SHUTTERSTOCK

ETYKA®
ZAWODOWA -

LEKARZA |
WETERYNARII -

MORALNY KOMPAS .
ZAWODOWY

| EKARZA
WETERYNARI

’ .

WSPOLCZESNY RYNEK PRACY STAWIA PRZED LEKARZAMI WETERYNARII ZUPEENIE NOWE WYZWANIA,
KTORE WYKRACZAJA POZA TRADYCYJNE, MEDYCZNE ASPEKTY ZAWODU. O ILE JESZCZE KILKADZIESIAT
LAT TEMU ETYKA ZAWODOWA BYtA PRZYSWAJANA GEOWNIE OD STARSZYCH, DOSWIADCZONYCH
MISTRZOW, O TYLE DZIS STAJE SIE TEMATEM WYMAGAJACYM REFLEKSJI, EDUKACJI I STAtEGO DIALOGU.
W DOBIE WSZECHOBECNYCH MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH, ROSZCZENIOWYCH KLIENTOW ORAZ
DYNAMICZNYCH ZMIAN W PRAWIE | TECHNOLOGII, KLUCZOWE WARTOSCI TAKIE JAK UCZCIWOSC,
SZACUNEK | PROFESJONALIZM SA WYSTAWIANE NA PROBE. PONIZSZY TEKST JEST PROBA ODPOWIEDZI
NA PYTANIE, W JAKI SPOSOB ZACHOWAC MORALNY KOMPAS ZAWODOWY W OBLICZU TYCH WYZWAN,
ANALIZUJAC ETYKE PRACY JAKO ZJAWISKO SPOLECZNE | FUNDAMENT, NA KTORYM BUDOWANA JEST
WIARYGODNOSC CAtEGO SRODOWISKA WETERYNARYJNEGO.

Robert Karczmarczyk .
Katedr Epizootiologii z Klinikq Zwierzqt Egzotycznych Wydziatu Medycyny Weterynaryjnej Uniwersytetu Przyrodniczego we Wroctawiu

raca, praca, praca. Jeszcze raz  pracy’. Zaskoczenie? Raczej nie. Kto  zwestchnieniem ulgi. Nareszcie mam dy-
praca. Konczgc studia raczej w wieku 24-25 lat ma takie mysli... ra-  plom! Jestem lekarzem weterynarii! Be-
nie stychaé¢ w glowie glosu, czej wyjatkowo nieliczni. Przewaznie rzu-  de robic to co zawsze chcialem/am robid!
ktéry méwi: ,Nareszcie mam  caliSmy si¢ i czgsto jeszeze rzucamy wwir — Nastepnie pojawiajg si¢ wybory drogi za-
dyplom — a teraz 40-50 lat naszego dalszego zycia zawodowego wodowej, zdobywania szliféw zawodo-
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i pracownika pod wzgledem formalnym
i administracyjnym. Lekarzy weterynarii
bylo ponad dwukrotnie mniej niz obec-
nie. Wymogi prawne odno$nie ZLZ jak
i prawo pracy byly w zupelnie innym
miejscu niz obecnie. Ba, ustawa o zakta-
dach leczniczych dla zwierzat zostala
wprowadzona w roku 2004. To byt inny
$wiat. Zupelnie naturalnym byto, Ze mto-
dy czlowiek zaczynajacy prace w zawo-
dzie patrzyl z podziwem na starszych le-
karzy weterynarii, ktérzy byli jego
mistrzami, kierownikami i pracodawca-
mi jednoczesnie. Réwniez w zakresie ety-
ki zawodowej podpatrywal zachowania

bardziej doswiadczonych, uczyt sie, jak
rozwiazywac problemy moralne dotycza-
ce codziennej praktyki... w codziennej
praktyce zawodowe;.

Warto przypomnieé, ze obowigzkowy
przedmiot z zakresu etyki zawodowej le-
karza weterynarii wprowadzono do pro-
gramu studiéw dopiero w roku 2008. No-
si on obecnie rézne nazwy w réznych
o$rodkach akademickich ksztalcacych
na kierunku weterynaria. Obejmuje swo-
im obszarem edukacje w zakresie proble-
moéw dotyczacych etycznej strony pracy
lekarza weterynarii i dylematéw z nig
zwigzanych. Obecnie §wiat zawodowy,

rynek pracy, czy mozliwosci rozwoju, to
zupelnie inne realia. Powstaja nowe ob-
szary nauki i wiedzy. Powstaja nowe za-
wody, nowe stanowiska w strukturach or-
ganizacyjnych przedsi¢biorstw. Powstaja
nowe obowigzki dla pracodawcéw i pra-
cownikéw. Niesamowity postep techno-
logiczny wymusza coraz to nowe podej-
§cia, interpretacje, redefiniowanie pojec,
czy wrecz zmusza do przypominania
podstaw zawodu, pojeé¢ podstawowych
jak uczciwosé, obowigzkowosé, dochowa-
nie nalezytej starannosci. Warto skupié
si¢ i zastanowié, czy nasze etyczne normy
zawodowe nie sg spychane gdzie$ na bok



w szumie technologiczno-spotecznym,
w dobie zacierania poje¢, zawlaszcza-
nia znacze, przekrecania definicji, roz-
mywania granic czy wreszcie fake-new-
soéw albo wrecz jawnych, bezczelnych
ktamstw. Obecnie nieco trudniej jest
moéwige prostym jezykiem — polapac sig
— kto ma racje, co jest prawda, jakie sa
wytyczne w konkretnych obszarach.
Dotyczy to réwniez — niestety — przepi-
séw prawnych i ich interpretacji, doty-
czacych wykonywania zawodu.

Mlodzi ludzie
koniczacy studia
weterynaryjne powinni
miec jasne wskazania
moralnego kompasu
zawodowego.

To rola i powinnos¢ starszych od nich le-
karzy weterynarii w mysl art. 43 Kodek-
su Etyki Lekarza Weterynarii (KELW),
ktéry brzmi: ,Doswiadczeni lekarze we-
terynarii powinni udziela¢ pomocy czlon-
kom samorzadu rozpoczynajacym prace
zawodowg oraz studentom weterynarii
w doskonaleniu wiedzy i umiejetnosci, jak
réwniez swoja postawg ksztaltowac ich
postawy etyczne”. Tak stanowi zapis w na-
szej ,biblii etycznej”, ktéra zostata po raz
pierwszy uchwalona i wprowadzona w zy-
cie zawodowe w roku 1995. A wiec po-
trzeba namystu i porzadnego kregostupa
etycznego, by podejmowac decyzje zgod-
ne z powolaniem zawodu, szczegdlnie
w sytuacjach watpliwych. Jako osoby wy-
konujace zawdd zaufania publicznego,
a w szczegolnosci stykajace sie z ludzki-
mi emocjami (wlasciciele i miloénicy
zwierzat, rézne $wiatopoglady, wiele or-
ganizacji majacych w statutach obrone
zwierzat) jestesmy na §wieczniku. Kazde
nasze dziatania (a szczegdlnie potkniecia
i niepowodzenia) s3 oceniane zdecydowa-
nie ostrzej niz przecietnego, anonimowe-
go obywatela. Stawia si¢ nam wyzsze kry-
teria ze wzgledu na wykonywanie zawodu
lekarza weterynarii wlasnie. Pogédzmy sie
z tym. Fala roszczeniowosci i wszechobec-
nego poréwnywania bedzie rozlewac sie,
czy tego cheemy czy nie. Bedziemy oce-
niani i poddawani konfrontacjom w réz-
nych sytuacjach. A nasze reakgje i wypo-
wiedzi beda dodatkowo wartosciowane
i dzielone na atomy. To ciemna strona rze-
czywistosci §wiata szybkich mediéw spo-
tecznosciowych i niby anonimowych ko-
mentarzy i kont. Czy potrafimy sobie
z tym radzi¢ w pracy i poza nig? Przyno-

simy w sobie ,robote do doméw”. Dysku-
tujemy, analizujemy. Bo to jest praca, kt6-
ra wybraliémy, ktéra kochamy, ktéra zyje-
my. Obrong moze by¢ profesjonalizm
i postgpowanie zgodne z zasadami etyki
zawodowej. Szanujmy swojg pracg, sza-
nujmy siebie w swoje pracy, szanujmy si¢
nawzajem w gronie zawodowym i szanuj-
my naszych klientéw. Bez lizusostwa.
Po prostu szacunek. A wtedy beda szano-
waé nas inni. Czy jesteémy wiarygodni nie
wyrazajac sie z szacunkiem o kolezankach
ikolegach po fachu, o swoim kierowniku,
o swoim miejscu pracy? Czy to przejaw
profesjonalizmu, ze po 2-3-zdaniowym
opisie przypadku w Internecie juz wiemy
najlepiej co to bylo i jak nalezato postg-
pi¢? To zwykla pycha. Nie buduje to wi-
zerunku zaufania do siebie. Wiec jak ma-
ja szanowac¢ nas inni? Dlatego uwazajmy
na wypowiedzi, wazmy zdania i przy-
miotniki publikowane w przestrzeni pu-
blicznej. Kreujmy obraz naszego zawodu
zgodnie z prawda. Czy trzeba podbijaé
swoje media wynurzeniami osobistymi
o innych, ocenami innych? Pamietajmy,
ze 1 tak znajda si¢ interlokutorzy, kontr-
specjalisci czy przeciwnicy.

Trescig artykulu nie jest obszar etyki
zawodowej zwigzanej z decyzjami doty-
czgcymi §cisle spraw medycznych. Do-
tkniety zostanie wymiar etyczny pracy.
Pracy, ktora jest zrédlem utrzymania lu-
dzi z pasja, ktéra ma zaspokaja¢ ich po-
trzeby i pozwalaé na samorealizacj¢. Pra-
cy jako zjawiska spolecznego. Pracy
lekarza weterynarii jako zawodu zaufania
publicznego. Mozna zacza¢ filozoficznie:
po co pracujemy? Z koniecznosci, dla pie-
ni¢dzy, dla satysfakcji, dla prestizu, dla
zdobycia $rodkéw utrzymania, dla stawy,
dla samorealizacji, dla spelnienia marzen,
dla realizacji pasji, bo takie mamy wy-
ksztalcenie. A moze wszystkiego po tro-
szeczke? Kazdy moze dodac jakis czyn-
nik od siebie. Tak czy inaczej pracujemy.
Wykonujemy pigkny zawéd w réznych
dziedzinach, o réznych porach i w réz-
nych miejscach. Od matych skromnych
gabinetéw, czy okazalych klinik, przez
administracje zespolong i niezespolona,
laboratoria, instytuty i uczelnie wyzsze,
sale operacyjne, fermy wypelnione tysig-
cami gloséw zwierzat, po zacisza biur.
Wszedzie wykonujemy prace lekarza we-
terynarii najlepiej, jak umiemy. Ksztalci-
my si¢, podnosimy kwalifikacje. Ale czy
wiemy. jak postegpowac etycznie? Czy za-
stanawiamy si¢ nad tym. co robimy
od strony moralnej? Miejmy nadzieje, ze
tak. Ze nie jestesmy tylko bezrefleksyjny-
mi wykonawcami okreslonych czynnosci.
Szczegdlnie w obecnym, kuszacym swie-

cie, krzyczacym z kazdej strony, ze jeste-
$my najwazniejsi, mozemy wszystko, 1 my,
i tylko my o wszystkim decydujemy, ze
mozemy interpretowac rzeczywisto$¢ we-
dtug wiasnych pogladéw (niedaleko stad
juz do wlasnego widzimisi¢), warto zwra-
caé szczegblng uwage na fundamenty
etyczne zawodu.

Lekcewazenie autorytetéw
(Iub nawet ich brak),
ulomno$¢ wzorcéw czy
wszechobecna wiwisekcja
w trybie life-streaming

Zycia prywatnego, pogon
za chwilg i chwilowym
blyskiem moze przystaniaé
podstawowe zasady pracy
lekarza weterynarii.

Wykonywanie zawodu lekarza weteryna-
rii odbywa si¢ w trzech obszarach zapi-
sanych w ustawie o zawodzie lekarza we-
terynarii oraz w art. 1 KELW, ktére to
zapisy obejmujg ochrone zdrowia zwie-
rzat, ochrone zdrowia publicznego oraz
ochrong srodowiska. Zapisy dotycza
wszystkich lekarzy weterynarii, cztonkéw
samorzadu wykonujacych zawdd. Pamie-
tajmy, Ze zapisy ustawowe oraz KELW
nie maja wylaczen. Nie znajdziemy tam
wyjatkéw o tym, ze w malej czy duzej
miejscowosci nie obowigzuje ktéras z za-
sad etycznych, Ze na tej czy innej uczelni
yhie przyjal si¢” ktérys paragraf, ze w ta-
kim czy takim wojewddztwie czy powie-
cie to robimy ,,po swojemu”, bo tak lepiej.

Pracg jako zjawisko spoleczne okresla
sie mianem jednej z dziedzin realizacji
sposobu wspélzycia spotecznego, sposo-
bu dzialania cztowieka. W zaleznosci
od pokolenia zmienia si¢ jednak postrze-
ganie pracy jako zjawiska. Dla pokoleri
starszych praca byla i jest sposobem re-
alizacji siebie, celem, czesto bez ktérego
nie wyobrazaja sobie siebie i $wiata. Po-
jecia typu work-life balance nie istnialty
i czesto dalej nie istnieja w ich $wiado-
mosci lub uwazane sg za wymysly czy
dziwactwa. Dla mlodszych pokoler,
a szczegdlnie oséb najmtodszych wcho-
dzacych w rynek pracy sposéb patrzenia
na pracg stal si¢ inny. To sposéb realiza-
¢ji wlasnych planéw, raczej srodek do ce-
lu, a nie sam cel. Pojecia jak well-being sa
integralng i bardzo wazna czeécig zycia
miodych pokolen. Praca sama w sobie
schodzi na nieco dalszy plan. Powstaja




Przyjaznalecznica

konflikty, np. nieche¢ czy wrecz odmowa
do wykonywania zabiegéw eutanazji,
odmowa wykonania dodatkowych czyn-
nosci w pracy w ZLZ w sytuacji naglej
i niespodziewanej, opuszczenie ZLZ
o konkretnej godzinie... bo do tej godzi-
ny ,mam placone”— czyli zostawienie pa-
cjentéw. Zdarza si¢ nierozumienie, ze
osoba zatrudniona na 1/3 czy 3/4 etatu
ma mniejsze dodatki czy inne apanaze
niz osoba zatrudniona na pelny etat (?!).
Przy rozmowach o zatrudnieniu potrafia
pasé pytania o poidetka dla pracownikéw,
wydzielong przestrzen do wyciszenia,
osobny pokéj do jogi, obecnos¢ biezni
do biegania, czy pracodawca pokrywa
koszty drugiego $niadania/lunchu, czy
jest darmowa pizza po godzinie 18.00.
Przyktady sg autentyczne i pochodza
z rozméw z lekarzami weterynarii, beda-
cymi jednocze$nie wlascicielami ZLZ
i pracodawcami.

Etyka pracy dotyczy nie tylko standar-
déw wykonywania naszego zawodu
w rozumieniu profesjonalnego wykony-
wania czynnosci, ale réwniez dotyczy re-
lacji w zawodzie, w miejscu pracy. By
unikng¢ nieporozumien i niedomdéwient
warto nazywaé rzeczy po imieniu, taki-
mi jakimi sg. Warto wracaé¢ do pojec
podstawowych, ktére moga by¢ réznie
rozumiane przez rézne pokolenia. W za-
ktadzie leczniczym dla zwierzat to pra-
codawca/kierownik dba o atmosfere
i okresla misj¢ 1 wizje firmy. Po co tu je-
stesmy, co i jak robimy, jakie mamy cele
i co chcemy osiaggnaé. Styka sie to z re-
aliami wolnego rynku i swobody gospo-
darczej. A wige rekrutowane sg takie
osoby, ktére cheg i bedg wspéttworzy¢
kulture organizacyjng firmy. Mimo ze
niektdre sytuacje sg oczywiste z punktu
widzenia prawa pracy (poziom ustawo-
wy) nie zmienia to podejécia niektérych
lekarzy weterynarii do tematu pracy.
Mlodsi majg swéj poglad na $wiat i za-
wéd. Starsi z 30-40-letnim stazem pra-
¢y, czesto pelniacy role przelozonych,
kierownikéw, pracodawcéw nie rozu-
miejg takiego podejscia i nie umiejg roz-
mawiaé z mlodym pokoleniem. Moze
pomogtaby dyskusja, dla ktérej punktem
wyjscia bylaby etyka? Co stanowi o war-
tosci zawodu? Dlaczego robimy to co ro-
bimy? Dla kogo? To ostanie, to czasem
bardzo trudne pytanie. Oczywiscie nie
rozwigzemy wszystkich probleméw
$wiata weterynaryjnego, ale postarajmy
si¢ znalez¢ plaszczyzng wspdlng, po-
most, ktadke, cho¢by drabinke sznuro-
wa, by zblizy¢ si¢ i sprébowac porozma-
wia¢ o réznicach i cechach wspélnych.
Swiadomo$¢ dziatania praktyki wetery-

naryjnej w realiach konkurencyjnego,
wolnego rynku wéréd pracownikéw jest
rézna. Sg ludzie zainteresowani mecha-
nizmami funkcjonowania zakladu,
w ktérym pracuja i tacy, ktérzy nie wy-
kazujg checi zrozumienia tych zagad-
nied. Powinno si¢ uswiadamia¢ pracow-
nikéw (lekarzy weterynarii i nie tylko),
ze ZLZ dziata jak caly organizm. Nie-
domoga jednego dzialu (organu) ma
bezposredni wplyw na cato$¢ organizmu
gospodarczego.

Nasza praca nie jest latwa.
Sa okresy satysfakeiji,
zadowolenia, niemal euforii,
ale tez mamy okresy
smutku, niepowodzenia,
przygnebienia. BadZzmy tego
swiadomi i starajmy sie
przygotowaé samych siebie
i mlodszych adeptéw sztuki
weterynaryjnej na to,

ze nie zawsze jest bajecznie,
a szczesliwy koniec

nie wienczy kazdego dziela.
Poruszamy si¢ w szeroko
pojetej medycynie
weterynaryjnej i biologii.

W naszych ustugach nie ma i nie moze
by¢ gwarancji skutku postepowania, ale
jest gwarancja jako$ci wykonania dziata-
nia. Dolézmy nieco optymizmu, ufnosci,
pokory, wytrwatosci, uporu i determina-
Gji ... misce fiat solutio i dalej do pracy.
Mozna.

Osoby patrzace spoza zawodu chcia-
tyby mie¢ uniwersalng miare naszej pra-
cy i tatwo przychodzi tym ludziom oce-
nianie: to wolno, tego nie wolno, to
trzeba, a tego nie. U nas jest olbrzymi
obszar dziatania wymagajacy znajomo-
§ci nie tyle prawa i procedur, ile namy-
stu etycznego. I tu tez beda pojawiac sig
komentarze np. ,a w innym kraju to ro-
big inaczej”. Tak. Bo to inny kraj, in-
na kultura, inne obyczaje, inny stosunek
do zwierzat. Wystarczy przeanalizowad
problem zwalczania bezdomnosci zwie-
rzat w réznych krajach cechujacych sie
znacznie wyzszym poziomem PKB
brutto na glowe mieszkarica. Zdecydo-
wanie nie do przyjecia w naszym spole-
czenistwie. A kraje te mienig si¢ lidera-
mi w opiece nad zwierzetami i walczg

iich prawa. Zachecam do poszukiwari
informacji.

Poczatek wakacji pokazal, jak nasza
praca moze by¢ postrzegana przez oko
celebrytéw. Oko niedowidzace, oko po-
kryte egocentryczng mgla i posmarowa-
ne thustg warstwa niewiedzy i lekcewaze-
nia. Dochodza do tego poktady emocji,
ktére sg niezmiernie trudne do zrozumie-
nia i okielznania. Na szczescie lekarze
weterynarii pojedynczo poprzez wywia-
dy na portalach informacyjnych, w prze-
strzeni swoich mediéw spotecznoscio-
wych, korporacyjnie poprzez glos
samorzadu (poziom izb okregowych
i krajowej) dali jasny przekaz i odpér
nonsensownej prébie czyjego$ zaistnie-
nia kosztem naszej spolecznosci zawodo-
wej. Ta spolecznos¢ zawodowa stanegta
w obronie wykonywanej przez lekarzy
weterynarii pracy, jej oceny i wyceny.
To bardzo wazny i optymistyczny sygnal.

Praca, ktéra wybralismy realizujac si¢
jako lekarz weterynarii, niestety nie za-
wsze jest wdzieczna i odpowiednio doce-
niania. C6z, pracujmy nad tym, by byla
nalezycie rozpoznawana, nagradzana, do-
ceniana oraz oceniania w realny i uczci-

wy sposéb.

Na mysl przychodza mi
slowa pana Wtadystawa
Bartoszewskiego, dajace
jasny przekaz: ,Warto by¢
uczciwym, choé nie zawsze
si¢ to oplaca. Oplaca si¢ by¢
nieuczciwym, ale nie warto”.
A wiec uczciwa praca

w granicach etyki

zawodowej.

Tylko my, lekarze weterynarii mozemy
i powinnismy dotozy¢ nalezytej staran-
nosci w zakresie dbatosci o wizerunek
i pozycje naszego zawodu. Poprzez pra-
c¢ oddana, uczciwa, godna i zgodng z za-
sadami etyki zawodowej lekarza wetery-
narii. Taka praca to nasza wizytowka! @
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